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DATENSCHUTZHINWEISE

Die am 25. Mai 2018 in Kraft getretene "DSGVO"-Verordnung 2016/679 starkt und harmonisiert den Schutz natirlicher Personen
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und den freien Datenverkehr in der Européischen Union.

Die Crédit Agricole Leasing & Factoring S.A. — Niederlassung Deutschland (nachfolgend ,CAL&F®), ein spezialisiertes
Finanzinstitut, ist verpflichtet, bestimmte personenbezogene Daten ihrer Interessenten, Kunden, Geschéftspartner und Partner
zu erheben, zu nutzen und zu speichern, um die fur ihre Bedurfnisse am besten geeigneten Dienstleistungen anzubieten und ihr
Angebot kontinuierlich zu verbessern.

Um der Verordnung Rechnung zu tragen, setzt die CAL&F in Abstimmung mit den anderen Unternehmen der Crédit Agricole
Gruppe die notwendigen organisatorischen und technischen MaRnahmen um, um den Datenschutz natirlicher Personen gemaf
den Anforderungen der DSGVO zu starken.

Dazu gehdren organisatorische MaRnahmen (Schulung der Mitarbeiter, Verfahren und Prozesse, Delegationsschema, Audits,
Zertifizierungen, Krisenmanagement und Cyber-Krisenregelungen usw.), rechtliche MaRnahmen (DSGVO-Bestimmungen und -
Klauseln, Vertrage und Konventionen, Websites, E-Mail, Umfragen usw.) und technische MaRnahmen (Verschliisselung,
Netzwerkserver und Workstations zur Zugangskontrolle, Priifprotokolle, Zugriffsprotokolle und -tbertragungen). Diese werden
intern, sowie mit unseren Unterauftragnehmern und Partnern in Ubereinstimmung mit den Sicherheitsrichtlinien der Crédit
Agricole Gruppe umgesetzt.

Personen, die uns personenbezogene Daten zur Verfiigung gestellt haben, werden tber die Zwecke der Nutzung, die Erhebung
und Verarbeitung informiert.

GemaR der Europdischen Verordnung Uber den Schutz personenbezogener Daten (DSGVO) 2016/679 vom 27. April 2016 und
den nationalen Bestimmungen zum Schutz personenbezogener Daten kénnen Sie als Kunde, ehemaliger Kunde, Interessent,
Internetnutzer, Mitarbeiter, Dienstleister, Partner, Lieferant oder an einer Finanzierungsvorlage Teilnehmender oder Berechtigter,
Ihr Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung und das Recht auf Ubertragbarkeit Ihrer
personenbezogenen Daten austiben.

Sie kénnen sich jederzeit aus Grinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, der Verarbeitung sowie - ohne Angabe
von Griinden - der Durchfiihrung von Werbe- und Marketingmafl3nahmen widersprechen.

Wenn die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung die Einwilligung ist, kbnnen Sie lhre Einwilligung widerrufen, unbeschadet der
RechtmaRigkeit der Verarbeitung aufgrund der Einwilligung vor dem Widerruf.

Es wird darauf hingewiesen, dass die Austibung einiger dieser Rechte im Einzelfall dazu fuhren kann, dass die erwarteten
Produkte oder Dienstleistungen durch die CAL&F nicht erbracht werden kénnen.

Fir weitere Informationen oder zur Auslibung lhrer Rechte aus der DSGVO senden Sie bitte eine Anfrage, entweder und
ausschlieBlich an:

Brief: Crédit Agricole Leasing & Factoring S.A.
-Niederlassung Deutschland-
Datenschutzbeauftragter
Bajuwarenring 3
82041 Oberhaching

(Portokosten werden auf einfache Anfrage erstattet)

E-Mail: DPO-calf@ca-If.com

Sie koénnen zudem eine Beschwerde bei der zustandigen Datenschutzbehérde, dem Bayerischen Landesamt fir
Datenschutzaufsicht (BayLDA), Promenade 18, 91522 Ansbach unter https://www.lda.bayern.de/de/beschwerde.html einreichen.

SCHUTZ PERSONLICHER DATEN

1. Zweck der Datenverarbeitung

Gemal der europaischen Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 2016/679 vom 27. April 2016 und den entsprechenden
nationalen Bestimmungen handelt die Crédit Agricole Leasing & Factoring S.A. — Niederlassung Deutschland (nachfolgend
,CAL&F*) als Datenverantwortliche, indem sie personenbezogene Daten des Interessenten oder Kunden im Rahmen seiner
Finanzierungsanfrage verarbeitet.

Die Creédit Agricole Gruppe, zu der CAL&F gehort, verkauft keine personenbezogenen Daten ihrer Kunden.

Die personenbezogene Daten eines Kunden, Interessenten, Mitarbeiters, Dienstleisters, gesetzlichen Vertreters, Partners,
effektiven Empféngers, Anspruchsberechtigten, Garantiegebers, Lieferanten, einer naturlichen Person die im Handels- und
Gesellschaftsregister eingetragen ist, eines Unterzeichners der im Namen einer juristischen oder naturlichen Person handelt,
deren Zustimmung CAL&F erhalten hat, oder deren Daten bei der Unterzeichnung oder im Zuge der Ausfiihrung eines Vertrages
erhoben werden, kénnen automatisch oder nicht automatisch verarbeitet und von CAL&F fiir folgende Zwecke verwendet werden:

e Auf der Rechtsgrundlage der Durchfiihrung des Vertrags oder vorvertraglicher Manahmen auf Wunsch des
Interessenten oder des Kunden: Verwaltung, Prufung und Gewéahrung von Finanzierungen, Risikobewertung sowie
Risikomanagement. Handelt der Kunde im Namen einer juristischen Person, erfolgt die Verarbeitung auf der
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Rechtsgrundlage des berechtigten Interesses, den Vertrag mit dieser juristischen Person abzuschlieRen. Einige
personenbezogene Daten (wie Kreditscoring und Zahlungsverhalten) kénnen von Auskunfteien eingeholt werden.

Personenbezogene Daten diirfen maximalzehn (10) Jahre ab Beendigung der der Geschéftsbeziehung aufbewahrt
werden;

Auf der Rechtsgrundlage der Vertragserfiillung: Abschluss und Verwaltung von Finanzierungsvertragen, Bearbeitung
von Finanzierungsanfragen sowie sonstiger angebotener Produkte und Dienstleistungen. Handelt der Interessent oder
Kunde im Auftrag einer juristischen Person, erfolgt die Nutzung auf der Rechtsgrundlage des berechtigten Interesses,
den Vertrag mit dieser juristischen Person als Kunde abzuschlieRen und die ordnungsgemafe Vertragserfiillung
sicherzustellen. Die personenbezogenen Daten kdnnen fir einen Zeitraum von zehn (10) Jahren ab dem Ende der
Geschéftsbeziehung oder gegebenenfalls ab dem Ende der Erhebung aufbewahrt werden.

Auf der Rechtsgrundlage des berechtigten Interesses: Einzug oder Abtretung von Forderungen sowie Abwicklung von
Zahlungen. Das berechtigte Interesse der CAL&F besteht darin, die Forderungen einzuziehen oder gerichtlich
durchzusetzen, um seine Interessen oder die Interessen des Kunden zu schitzen. Die personenbezogenen Daten
darfen fir einen Zeitraum von maximal zwolf (12) Monaten ab dem Ende des Erldschens der Forderung aufbewahrt
werden.

Auf der Rechtsgrundlage der gesetzlichen Verpflichtung: die Aufdeckung von Handlungen, die im Zusammenhang mit
anormalen, widersprichlichen oder als potenziell betriigerisch gemeldeten Aktivitditen ausgefuhrt wurden.
Personenbezogene Daten diirfen bei nachgewiesenem Betrug hochstens zehn (10) Jahre und andernfalls zwolf (12)
Monate aufbewahrt werden.

Auf der Rechtsgrundlage der gesetzlichen Verpflichtung: Anwendung der geltenden européischen und nationalen
Vorschriften zur Verhinderung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung sowie nationaler und internationaler
Finanzsanktionen. Dies umfasst die Datenverarbeitung um Interessenten, Kunden, Gesellschafter, handelnde
Personen, wirtschaftlich Berechtigte, Vermittler und Lieferanten wahrend der gesamten Geschéftsbeziehung anhand
internationaler Sanktionslisten zu Uberpriifen sowie die durchgefiihrten Transaktionen zu Uberwachen. Zu diesem
Zweck erhobene personenbezogene Daten diirfen maximal zehn (10) Jahre nach Beendigung der Geschéftsbeziehung
oder gegebenenfalls nach Beendigung eines Gerichtsverfahrens aufbewahrt werden.

Rechtsgrundlage des berechtigten Interesses: Anwendung der geltenden MaRnahmen des Office of Foreign Assets
Control des Finanzministeriums der Vereinigten Staaten von Amerika (OFAC) zur Verhinderung und Bekéampfung von
Geldwasche und Terrorismusfinanzierung sowie internationale Finanzsanktionen. Dies umfasst die Datenverarbeitung,
die es ermdglicht, Interessenten, Kunden, Gesellschafter, handelnde Personen, wirtschaftlich Berechtigte, Vermittler
und Lieferanten wahrend der gesamten Geschéftsbeziehung anhand internationaler Listen zu uUberpriifen sowie die
durchgefuhrten Transaktionen zu Uberwachen. Das berechtigte Interesse der CAL&F besteht darin, Compliance-
Programme mit den Vorschriften zu internationalen Sanktionen zu starken. Zu diesem Zweck erhobene
personenbezogene Daten dirfen maximal funf (5) Jahre nach Beendigung der Geschéftsbeziehung oder
gegebenenfalls nach Beendigung eines Gerichtsverfahrens aufbewahrt werden.

Auf der Rechtsgrundlage des berechtigten Interesses: Werbe- und Marketingkampagnen, Meinungs- und
Zufriedenheitsumfragen und statistische Erhebungen. Das berechtigte Interesse der CAL&F besteht darin, seinen
Kunden, Interessenten und Partnern seine bestehenden, neuen Produkte anzubieten sowie deren Zufriedenheit zu
messen und gleichzeitig seine Produkte und Dienstleistungen zu verbessern. Personenbezogene Daten durfen
maximal drei (3) Jahre nach Beendigung der Geschaftsbeziehung aufbewahrt werden.

GemalR den geltenden Vorschriften, auf der Rechtsgrundlage der Zustimmung: Werbe- und Marketingkampagnen.
Personenbezogene Daten dirfen maximal drei (3) Jahre nach Beendigung der Geschéftsbeziehung aufbewahrt
werden.

Um unsere Datenbanken zu Uberpriifen und zu verbessern, kénnen wir auch personenbezogene Daten erheben von:

unseren Geschaftspartnern, mit denen Sie eine Beziehung eingegangen sind, oder Dritten wie Datenvermittler, sofern
Sie der Ubermittlung Ihrer Daten zugestimmt haben;

Veroffentlichungen/Datenbanken, die von Behorden oder Dritten zur Verfiigung gestellt werden (z. B. Bundesanzeiger,
Handelsregister, Datenbanken die von den Aufsichtsbehdrden des Finanzsektors verwaltet werden);

Websites/Seiten sozialer Netzwerke von juristischen Personen oder professionellen Kunden, die Informationen
enthalten, die Sie veroffentlicht haben (z. B. Ihre eigene Website oder Seiten sozialer Netzwerke);

offentliche Informationen die in der Presse veroffentlicht werden.

Die zu den oben genannten Zwecken verarbeiteten personenbezogenen Daten des Interessenten oder Kunden sind fur die
Prifung des Finanzierungsantrags, zur Verfolgung der berechtigten Interessen der CAL&F oder zur Erfullung einer rechtlichen
Verpflichtung unter Wahrung der Grundrechte und Grundfreiheiten des Interessenten oder des Kunden erforderlich. Diese Daten
kénnen fur den Zeitraum aufbewahrt werden, der fur die Erfullung der oben genannten Zwecke, fur die sie erhoben wurden,
erforderlich ist. AnschlieRend werden sie geldscht.

Zudem konnen fur die Buchhaltung erforderliche Daten und Belege flr einen Zeitraum von zehn (10) Jahren aufbewahrt werden.
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2. Weitergabe der Daten an Dritte

Die CAL&F kann diese Daten an jedes Unternehmen der Crédit Agricole Gruppe sowie zur Refinanzierung an andere
Gesellschaften und deren Subunternehmer tibermitteln, sofern diese fiir die unter Ziffer 1 beschriebenen Zwecke benétigt werden.

Ungeachtet dessen kénnen personenbezogene Daten zur Erfillung gesetzlicher und/oder behdrdlicher Vorgaben und/oder zur
Beantwortung von Anfragen der gesetzlich erméchtigten Verwaltungs- oder Justizbehdrden fir hochstens zehn (10) Jahre ab
dem Ende der Geschaftsbeziehung verwendet und gespeichert werden.

Daher ermachtigt der Interessent oder Kunde die CAL&F ausdriicklich zur Weitergabe von personenbezogene Daten und deren
Aktualisierung.

Wenn die Finanzierung durch eine Drittsicherheit (z.B. eine Burgschaft) abgesichert ist, kénnen die betreffenden
personenbezogenen Daten des Gebers der Drittsicherheit zu Verwaltungs-, Leistungs- und Uberwachungszwecken ebenfalls an
diesen Dritten Gibertragen werden.

3. Datentransfer an Empfanger auRerhalb der Europaischen Union

Aufgrund der internationalen Ausrichtung der Crédit Agricole Gruppe und der getroffenen Malinahmen zur Gewahrleistung des
Einsatzes von IT-Programmen, sowie zur Sicherheit von IT-Netzwerken und -Transaktionen oder im Rahmen von Pooling, IT-
Wartung oder Verwaltungstéatigkeiten kann die Verarbeitung der unter Ziffer 1 genannten personenbezogenen Daten in Lander
erfolgen, die nicht Mitglied des Européischen Wirtschaftsraums sind und deren Rechtsvorschriften zum Schutz
personenbezogener Daten von denen der Européischen Union abweichen.

In einem solchen Fall sorgen ein prézise und strenge Vorgaben im Einklang mit den von der Europdischen Kommission
verabschiedeten Standardvertragsklauseln (SCCs) sowie geeignete SicherheitsmaRnahmen fiir den Schutz der tGbermittelten
personenbezogenen Daten.

Eine Verarbeitung kann von Subunternehmern durchgefiihrt werden, die sich im Vereinigten Konigreich von GroRbritannien
(Zufriedenheitsumfragen), in Marokko und Tunesien (Wartungs- und Entwicklungs-IT-Zentrum) oder in Mauritius
(Datenerfassung) befinden und durch Standardvertragsklauseln der Europaischen Kommission (SCC) abgesichert sind, die unter
den gleichen Bedingungen zuganglich sind wie zur Austbung lhrer Rechte wie in Ziffer 4 angegeben.

4. Rechte des Interessenten und des Kunden

GemaR der europaischen Datenschutzgrundverordnung 2016/679 vom 27. Aprii 2016 und den nationalen
Datenschutzbestimmungen hat der Kunde ein Recht auf Auskuntft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung und
berechtigten Widerspruch gegen die Verarbeitung und die Ubertragbarkeit seiner personlichen Daten.

Der Interessent bzw. der Kunde kann sich auch jederzeit aus Griinden, die sich aus seiner besonderen Situation ergeben, der
Verarbeitung seiner sowie - ohne Angabe von Griinden - der Durchfihrung von Werbe- und Marketingmafl3inahmen
widersprechen.

Sofern die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung die Einwilligung ist, kann der Interessent oder der Kunde seine Einwilligung
widerrufen, unbeschadet der RechtméRigkeit der Verarbeitung aufgrund der Einwilligung vor dem Widerruf.

Der Interessent wird informiert, dass er im Falle der Ablehnung seines Finanzierungsantrags im Zuge eines automatisierten
Kreditentscheidungsprozesses eine Uberpriifung durch einen Mitarbeiter der CAL&F anfordern kann. Dabei kann er Erganzungen
zu seiner personlichen finanziellen Situation einbringen.

Es wird darauf hingewiesen, dass die Ausiibung einiger dieser Rechte im Einzelfall dazu fiihren kann, dass die erwarteten
Produkte oder Dienstleistungen durch die CAL&F nicht erbracht werden kdnnen.

Der Interessent oder Kunde kann seine Widerspruchsrechte erfragen oder ausiiben, sowie sich schriftich an den
Datenschutzbeauftragten wenden:

Brief: Crédit Agricole Leasing & Factoring S.A.
-Niederlassung Deutschland-
Datenschutzbeauftragter
Bajuwarenring 3
82041 Oberhaching

(Portokosten werden auf einfache Anfrage erstattet)

E-Mail: DPO-calf@ca-If.com

Der Kunde kann zudem eine Beschwerde bei der zustandigen Datenschutzbehérde, dem Bayerischen Landesamt fir
Datenschutzaufsicht (BayLDA), Promenade 18, 91522 Ansbach unter https://www.lda.bayern.de/de/beschwerde.html einreichen.

Das gesamte Team der CAL&F steht Ihnen zur vollsten Zufriedenheit bei der Abwicklung lhrer Projekte und der Nutzung unserer
Dienstleistungen zur Verfugung.

Martin Stange
General Manager und rechtlicher Vertreter des Datenverantwortlichen CAL&F
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